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1. Bevezetés

A “Halo” Dél- Mez6foldi Szocialis és Gyermekjoléti Szolgalat személyes gondoskodast
nyljtoé szocialis és gyermekjoléti tobbeélu, integralt kozszolgaltatd intézmény rendszer 2008
majus 20.-an alakult meg. Mikddésének jogalapjat 2013. 06. 30.-ig a Sarbogardi Tobbcélu
Kistérségi Tarsulds Tandcsa az 1/2008, (L. 23.), valamint al9/2008. (V. 20.) TKT. szamu, a
23/2009. (V. 21.) TKT. szamu és a 25/2000. (VL. 04.) TKT. szdmG hatdrozata biztositotta,
illetve 2013. 07. 01.-tol jogutédlassal (egyben fenntartovaltassal) a Dél- Mezifoldi
Tobbeéli  Tarsulasnak 13/2013. (V.16.) tdrsuldsi hatirozata alapjin mikédik
valtozatlan formaban a szocilis ellatérendszer.

Az Intézmény a szolgaltatasi korébe tartozo alaptevékenységét a szocialis igazgatasrol és
szocidlis ellatasokrol szolé tébbszor modositott 1993. évi IIL. térvény (Szt.), a gyermekek
vedelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz6lo 1997. évi XXX Torvény (Gyvt.), valamint a
végrehajtasukra kiadott kormanyrendeletek és 4gazati miniszteri rendeletek, illetve az ellatott
telepiilések Onkorméanyzatainak Képviselo-testiileteinek a személyes gondoskodas kérébe
tartozé az egyes szocidlis és gyermekjoléti ellatasokrol szol6 rendeletei, a “Halo” Dél-
Mez6fs1di Szocialis és Gyermekjoléti Szolgalat szabélyzatai, valamint a Szocialis Munka
Etikai Kédexében foglaltak szerint végzi,

Az intézmény a feladatellatashoz gyakorolt funkcié szerint: 6nalld jogi személy és
koltségvetési szerv.

1.1. Az intézmény ellitasi teriilete:
Alap Kozség,

Alsoszentivan Kozség,

Cece Nagykozség,

Igar Kozség,

Mezbszilas Kozség,

Saregres Kozség,

Sarszentagota Kozség

Vajta Kozség, - kdzigazgatasi teriilete.

1.2. Az intézmény szolgaltatasai:
Szocialis alapszolgaltatasok:

a) szocidlis étkeztetés,

b) hazi segitségnynjtas,

¢) csalad és gyermekjoléti szolgalat
d) idéskortiak nappali ellatésa,

€) jelzérendszeres hazi segitségnyjtas



1.3. Az ellitottak kore, az ellatandé célesoport jellemzoi
Az intézmény szolgaltatasait a “Hale” Dél- Mezo6foldi Szocialis és Gyermekjoléti Szolgalat
ellatasi tertiletén, lakhellyel és tartozkodasi hellyel rendelkezd lakos, egyén, csalad, valamint

tertileten tartozkodd hajléktalan személy veheti igénybe. Krizishelyzet esetén bérki (més
illetékességi teriilethez tartozd személy is), felkeresheti segitségért az intézményt.

A csalad és gyermekjoléti szolgéltatas keretében végzett tevékenységek - a szolgéltatast
igénybevevé érdekében, méasok személyiségi jogainak sérelme nélkiil - a sziikséges mértékig
kiterjednek az igénybevev kornyezetére is, kiilsnosen csaladjanak tagjaira.

A segitségnyujidst igénybevevik legjellemzébb igénybevevdi:

- Idosek, egyediil él6k, betegek, rokkantak, illetve olyan emberek, akiknek csaladjuk,
rokonsaguk nincs.

- Mentalis és fizikai egészség hidnyaval kiizdok,

- Mélyszegénységben €16k, (alacsony jévedelemmel vagy jovedelemmel nem rendelkezdk)

- Toredé¢k csaladokban, nagycsaladokban, ahol alacsony az egy fore esé jovedelem,

- Krizishelyzetben 1évé gyermekek, csaladok, egyének,

- Munkanélkiiliek, hajléktalanok, fogyatékkal é16k,

- Minden olyan egyén vagy csalad, aki életvezetési és megélhetési problémakkal kiizd.

2. Az intézmény szakmai munkajat az alabbi térvények és szakmai szabalyzok alapjan
végezte 2018-ben:

® Magyarorszag Alaptorvénye (2011.04.25.)

® 2018. évi L. térvény Magyarorszag 2019 évi kozponti kéltségvetésérsl

e 2013. évi V. torvény a Polgéri Térvénykdnyvrél

e 2011. évi CXCV. torvény az allamhdaztartasrol

e 1992. évi XXXIII. Tv a kézalkalmazottak jogéllasardl

e 2011. évi CXIl. térvény az informacids o6nrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol

e 1993 évi lll. Tv a szocidlis igazgatasrol és elldtasokrél

e 1997. évi XXXI Tv a gyermekek védelmérél és a gydmiigyi igazgatasrol

® 2015. évi CXXXIIl. térvény egyes szocidlis és gyermekvédelmi targyd torvények
modositasardl

® 2016. CLXVI. tdérvény egyes szocidlis és gyermekvédelmi targyu torvények
modositasardl

e 2017 évi XCV. torvény a gyermekek védelmérsl és a gyamiigyi igazgatasrol sz6l6
1997 évi XXXI. tv.-nek a gyermekvédelem rendszerének megerdsitése érdekében
térténd, valamint egyéb torvények modositasarol.

e 29/1993. (I.17.) Korm. rend. A személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatasok
téritési dijarél

e 369/2013. (X.24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgdltatok, intézmények és haldzatok hat6sagi nyilvantartasardl és ellendrzésérdl



331/2006. (XI11.23.) Korm. rendelet A gyermekvédelmi és gyamugyi feladat- és
hataskorok elldtasarol, a gyamhatdsag szervezetérél és illetékességérdl

235/1997. (XI.17.) Korm. rendelet A gyamhatosagok, a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujté
szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrdl

149/1997. (1X.10.) Korm. rendelet A gydamhatésagokrél, valamint a gyermekvédelmi
és gyamiugyi eljardsrol

260/2007. (X.4.) Korm. rendelet A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatasok 2008. évi iranyitott teriileti kiegyenlitési rendszerérdl

340/2007. (Xil. 15.) Korm. rendelet A személyes gondoskodds igénybevételével
kapcsolatos eljardsokban kézrem(ikodé szakértékre, szakértdi szervekre vonatkozd
részletes szabalyokrdl

257/2000. (XI1.26.) a kdzalkalmazottak jogallasardl sz6l6 1992. évi XXXIII. Térvénynek
a szocidlis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi &gazatban torténd
végrehajtasrol

226/2006. (X1.20.) Korm. rendelet a szocijlis, gyermekjéléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények agazati azonositéjardl és orszagos nyilvantartasarol
214/2012. (VII.30.) Korm. rendelet az Orszagos Betegjogi, Ellatott jogi, Gyermekjogi
és Dokumentacios Kézpontrol

15/1998. (IV.30.) NM rendelet A személyes gondoskodast nyujtéd gyermekjéléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairgl és
mukodésiik feltételeirdl

36/2007. (XI11.22.) SZMM rendelet A gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi
allapoton alapuld szocidlis rdszorultsdg vizsgalatanak és igazoldsanak részletes
szabalyairol

9/2000. (VIIl.4.) SzCsM rendelet A személyes gondoskodast végz8 személyek
tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgarol

1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet A személyes gondoskodast nyuijtd szocialis
intézmények szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl

9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet A személyes gondoskodést nyujtd szocialis ellatasok
igénybevételérél

55/2015. (X1.30.) EMMI rendelet egyes szocialis és gyermekjoléti targyd miniszteri
rendeletek modositasarol

116/2016. (VI.6.) Korm. rendelet egyes szocidlis és gyermekvédelmi targyd
kormanyrendeletek médositdsardl

1/2017. (11.14.) EMMI rendelet Egyes szocidlis és gyermekvédelmi targyd miniszteri
rendeletek modositasarol

33/2017. (11.15.) Korm. rendelet A kézalkalmazottak jogallasardl szold 1992. évi
XXXIIl. térvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjéléti és gyermekvédelmi agazatban
torténd végrehajtasarol sz6l6 257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet moédositisars!
69/2017. (111.31.) Korm. rendelet A tarsadalombiztositasi nyugellatasrdl szélé 1997.
évi LXXXI. torvény végrehajtasardl sz6lé 168/1997. (X. 6.) Korm. rendelet, valamint a
szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és halézatok
hatdsagi nyilvantartdsardl és ellendrzésérdl szlé 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet
maodositasardl



e 148/2017. (VI.12.) Korm. rendelet A gyamhatésagokrdl, valamint a gyermekvédelmi
és gyamiigyi eljarasrol sz616 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet médositasarsl

e 26/2017. (X.18) EMMI rendelet egyes szocidlis tdrgyd miniszteri rendeletek
modositasarol.

e 2/2018. (1.18.) EMMI rendelet a szemelyes gondoskodast nydjté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi, valamint a személyek szakmai feladatairdél és miikddésiik
feltételeirdl sz616 15/1998 NM rendelet médositasardl _

° 7/2018. (I.5.) EMMI rendelet egyes szocialis targyd miniszteri rendeletek
maodositasardl

e 31/2018. (IX.25.) EMMI rendelet egyes szocialis tdrgyd miniszteri rendeletek
modositasarol

e 36/2018. (X.12.) EMMI rendelet a személyes gondoskoddst nyujté szocidlis
intézmények szalmai feladatairdl és mikodésiik feltételeirsl szélé 1/2000 SZCSM
rendelet modositdsa

® 2018. évi CXVII. térvény egyes szocidlis, gyermekvédelmi targyd, valamint egyéb
kapcsolédd térvények modositasardl

* 303/2018 (XI.27.) Kormanyrendelet a pénzbeli és természetbeni szocislis
ellatasokkal 6sszefiiggs egyes Korm. rendeletek médositasardl

e 306/2018 (XII.27.) Kormanyrendelet egyes gyermekvédelmi targyd Korm. rendeletek
modositasardl

® aSzocidlis és Gyermekvédelmi FSigazgatdsag aktulis protokolljai,

® a“H&lé” Dél- Mez6f6ldi Szocidlis és Gyermekjoléti Szolgalat szabalyzatai,

e a Dél- Mez6foldi Tébbcélu Tarsuldsaba tartozd telepiilések helyi, 6nkormanyzati
képvisel§-testiiletének a személyes gondoskodas kérébe tartozé az egyes szocialis és
gyermekjoléti elldtasokrdl szol6 rendelete, belsé szabalyzatai

® aSzocialis Munka Etikai K6dexében foglaltak.

3. Az intézmény 2019. évi mikiédésérsl

A torvények, rendeletek az elmult év valtozasait figyelembe véve modosultak, melyhez
folyamatosan alkalmazkodni kellett.

Az ellatotti létszdm meghatirozdsa soran a személyes gondoskodast nyujté szocialis
intézmények szakmai feladatairél és mikodésiik feltételeirdl szolo tobbszér médositott
1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 2. szama melléklet Kiegészité szabalyok 3. pontja alapjan kell
eljamni. A rendelet 5. szamu mellékletének A) illetve B) pontja szerinti tevékenységnaplét kell
vezetni. Egy gondozoé kdzvetlen gondozasra forditott 6rakerete éves havi atlaga 147 o6raban
lett meghatarozva. A 2019. évben a szocialis segitésre és személyes gondozasra kiilon-kiilén
kerilt meghatarozasra a normativa igény is.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas esetében 2019. évben rendszeresen bekiildésre keriiltek
a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatésaghoz a havi Jelentések, melyeket elektronikus
uton kell teljesiteni. A féléves jelentési és éves elszamolasi kotelezettséglinknek is eleget
tettiink.

A 2019 évi igénybevételeket a csatolt melléklet tartalmazza.



3.1. Intézményi gazdalkodss
Az intézmény koltségvetését a fenntartd szerv allapitja meg.

Az intézmény a feladatellatdshoz gyakorolt funkcié szerint: $nalléan miikodo koltségvetési
szerv.

3.1.1. Téritési dijbél szarmazé bevételek

Szocidlis étkeztetésben az intézmény 2019. évi bevétele: 22.162.830.-Ft.
Hazi segitségnyujtasban az intézmény 2019. évi bevétele: 764.356.-Ft.

Jelzérendszeres hazi segitségnyujtasban az intezmény 2019. évi bevétele: 682.000.-Ft.

3.1.2. Normativ finanszirozas

A torvényi szabdlyzok a 2018. évi L. térvény Magyarorszdg 20198. évi kozponti
koltségvetésérdl, a 2011. évi CXCV. torvény az Allamhéztartésr(’)l, valamint a 413/2012.
(X11.29.) Kormanyrendelet az allamhaztartasrél szolo torvény végrehajtasarol, mint a
368/2011. (XIL31.) Kormanyrendelet médositdsa kimondjak a kéltségvetési szervek
finanszirozasanak mértékét, utemét, illetve a forrds célzott, kotdtt felhasznaldsrél is
szigorodtak, azaz a normativ allami tamogatasok — a korébbi évekre jellemzé szabad
felhasznalasi normativ finanszirozas elszamolastsl eltéréen — 2013-t6]1 csak a
kételezettséggel terhelt feladatfinanszirozasként hasznalhatd fel, ill. szdmolhato el.

2019. év pénziigyi elszdmoldsat a zirszémadis adatai részletesen /teleptilésenként/
tartalmazzak.

2019-es évre igényelt normativ tamogatasok Osszege szakfeladatonként:
Szocialis étkeztetés 9.134.400 Ft

Hazi segitségnyujtas, személyi gondozas: 60.060.000 Ft

Hazi segitségnyujtés, szocialis segités: 450.000 Ft

Id6skoruak nappali ellatdsa: 21.091.500 Ft

JelzOrendszeres hazi segitségnyujtas Osszege: 1.557.800.- Ft.

3.1.3. Normativ finanszirozasunk alakuldsa

A normativ finanszirozas alakuldsat részletesen a csatolt melléklet tartalmazza.

A kotelezéen ellatandd szocialis szakfeladatok finanszirozasat minden évben a fentiekben
nevesitett (3.1.2. pont) toérvényi szabalyzok, valamint az intézményi feladatmutatok
hatarozzak meg, a normativat a fenntart i gényli.

2019 év kozben a meghatarozott allami normativa Osszege tarsulas 4ltal torténd feladatellatas
esetén a 2018-as évhez képest hirom szakfeladaton — csaladsegités, idéskoruak nappali
ellatasa, szociélis étkeztetés- valtozott. Ennek oka, hogy a bértamogatast beépitették a harom
szakfeladat normativ témogatdsaba, ennél fogva 18.464.000 ft tdmogatasban részesiiltiink.
Ezaltal a nyolc telepiilés énkorményzati hozzajarulasat 13.944.200 Ft-tal csékkenteni lehetett,
illetve a ,,Halo” dolgozoi brutté 4.300.000 Ft Jutalomban részesiiltek.



2019. évben is kellett normativat modositani, hézi segitségnyujtis szocidlis segitésben
csOkkenteni kellett az igénylést, de év végén az eléiranyzathoz képest hazi segitségnynjtas
személyes gondozds mutatdszamanak emelkedése miatt az intézmény t6bb normativ
tamogatast tudott igényelni. Igy 4.565.772 Ft-tal tobb allami témogatésra lettiink Jjogosultak.

3.1.4. Normativa visszafizetés

Az 2. szamu tablazatbol jol latszik két szakfeladaton nem értiik e] az elbiranyzatban szereplé
adatokat. Héazi segitségnyujtas  szocialis segitésben 3 fovel, jelzdrendszeres hézi
segitségnyujtasban szintén 3 fovel maradtunk el az eléiranyzattol,

4. Tovabbképzések, szakmai fejlédés

A tovabbképzési rendszert 2018-ban teljesen atalakitottdk, kilonvalt a tovabbképzés és a
vezetbképzés. Tovabbképzéseket, vezetoképzéseket a 25/2017 (X.18.) Szcsm rendelet és a
9/2000. (VI11.4.) SZCSM rendelet szabalyozza

2019-ben az intézményvezetd helyettes elvégezte az alap vezetbképzést, illetve 6 gondozo

tovabbképzésen vett részt.
Az intézményvezetd illetve helyettese, valamint a Csaldd és Gyermekjoléti Szolgélat
csaladgondozoi tbb a torvenyi véltozasok alkalmazésaré! szé16 konferencian vett részt.

A szakmai fejlédést elésegitve a csaladsegitok szamara rendszeresen tartottunk
esetmegbeszéléseket, tébbszor a gyermekjoléti kozpont esetmenedzsereivel kézosen, melyek
el6segitik a kollégék szakszerii és hatékony munkavégzését,

A gondozok rendszeresen kaptak tajékoztatast a torvényi véltozasokrol, munkdjukat az
intézményvezeté helyettes folyamatosan ellenérizte.

5. Szolgaltatasaink

A 2019. évben a szakmai feladatellatas folyamatos volt.

Szakfeladatainkat 2019-ben is a torvényi szabalyzok és a szakmai program szerint lattuk el,

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat 2019. évi tevekenységérdl telepiilésenként kiilsn
szakmai beszamolo késziilt.

6. Palyazatok

Szolgélatunk palyazatot nyUjtott be a Fehérvar Travel alapitvanyhoz informatikai eszkézékre.
A megnyert 320.000 Ft-bd] szamitégépeket, monitorokat, billentytizeteket szereztiink be.

7. Alsészentivan telepiilés

A telepiilésen, a “Hal6” Dél- Mezéfsldi Szocidlis és Gyermekjoléti Szolgilat telephelyén
2019. december 31.-én 2 munkatars dolgozott.

EbbSl 1 16 csalddsegits 2018. julius 2-t6l, (Vajta telepiilésen megosztva) 1f6 hazi
segitségnyujtas gondozoénd, Ezen feliil megbizasi szerzédéssel 1 tarsadalmi gondozd segitette
a munkat,



A telepiilésen 2019. december 31.-én hdzi segitségnyijtdsban 7 5 ellatasat biztositottuk,
e¢bbdl 6 £ személyes gondozasban 1 f§ szocialis segitésben részesiilt. Az egy fé szocialis
segitésben részesiils ellatott év kozben allapotromls miatt atkeriilt személyi gondozasba.

2019 évi 6sszes gondozasi idé személyi gondozés esetében: 1813 6ra

Szocidlis étkezést a teleptilésen 11 5 vett igénybe, ingyenes étkezé a telepiilésen nem volt.
Az év soran 3 f§ uj ellatottat vettiink fel, illetve 3 £ esetében keriilt megsziintetésre az ellatss.
Osszes 2019 évi igénybevétel: 1342 adag

Jelzérendszeres hdzi segitségnyijtdst a telepiilésen 2 £6 vett igénybe.

Panasz munkankkal kapcsolatban a tarsintézményektol, fenntartotol, tigyfelektél nem
erkezett. Pozitiv visszacsatolasokat rendszeresen kapunk, mely nagymértékben erésiti a segitd
szakemberek motivaltsagat.

Az intézmény fejlédésében és a mindennapi munkavégzésben nagy segitséget jelent a
Tarsulas polgdrmestereinek, onkorményzatainak tamogatésa, a j6 munkakapcsolat és
munkalégkér. Munkénk kozos nevezoi soran minden esetben hatékonyan, konstruktivan
tudjuk egymas munkajat segiteni, kiegésziteni. Sarbogéard Jaras Csalad és Gyermekjoléti
Kézpontja a legfébb egylttmiik6do partneriink a csaldd és gyermekjoléti szolgaltatas teljessé
tetelében, de jo a kapcsolatunk a jelzérendszer tagjaival, tarsintézményeinkkel is, bar az
0sszehangolt munkavégzésben még vannak olyan teriiletek, ahol a hatékonyabba lehet tenni
az egyltimikodést a lakossag teljesebb korii és szakmailag megalapozott, magas szintti

Bizunk benne, hogy munkénkkal - a helyi lakossag szolgélataban - tudjuk segiteni a
telepiilések szocialis és gyermekjoléti feladatellatasét, tovibba elhivatott munkavégzésiink
hozzjarulhat a tarsulas telepiiléseinek fejlédéséhez.

Kollégdim és a magam neveben koszéném a Dél- Mez6foldi  Tébbeélt  Tarsulas

Polgarmestereinek, Onkonnényzatainak, valamint tarsintézményeinkben dolgozé
kollégainknak a bizalmat, segitségét, tdmogatasat!

Cece, 2020. 05. 19,
Tisztelettel: % ( (

Nagy Katalin
mb. intézményvezetd



